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TKO SU OVA DVOJICA ISPRED VAS?



https://www.linkedin.com/in/ozrenc/
https://www.linkedin.com/in/nino-magi%25C4%2587-9875b2164/

Knl(n“ IE ZASTO OVA TEMA?

(MIS)KOMUNIKACIJA

PlnN? TIPS & TRICKS

*TEHNOLOGIJA
* FACILITACIJA

wHY | |

g

Q& A
|

DISCLAMER:

NE PRODAJEMO ALATE | NEMAMO UNIVERZALNA RJESENJA ..

OVO SU NASA ISKUSTVA | STVARI KOJE SU SE NAMA
POKAZALE KORISNIMA ... ©




KAKO CEMO IZVESTI OVIH 30 MINUTA?

DOGOVOR O RADU

: : Tko slusa — "
Pripremite o Svi osim Kamere su
; sudjeluje.. :
mobitele... A prezentera su  upaljene da vas
. Komunikacija - )
trebati ce vam.. stisani (mute) vidimo.. ;)

preko QR-ova




ZASTO OVA TEMA?

©o9%eo
N

DEFINICIJA TIMA
(CCA. 2005

SAMORGANIZIRRIUCI
KROSFUNKCIONALNI
DUGOZIVUCI
KOLOCIRANI

o

[e]

RAZLOZI

PRISTUP SIREM IZBORU RADNIKA
NiZI TROSAK ORGANIZACIJE RADA
NIZA CLJENA RADNIKA

¥

KOLOKAGIA 2



DISTRIBUIRANI
TIMOVI

NISU BUDUCNOST..
VEC SADASNJOST..

future is now, old man




STOTENANISE  [a]:
SMETA KOD o
ONLINE '
KOLABORACHIE? [

POLLEV.COM/ZRENO

]




Sto te najviSe smeta kod online kolaboracije?

“Problemi sa video konferenciranjem” “Nepostivanje osobe koja govori.”
“Puno nas je pa ne smijemo pokrenuti video da veza ne puca. Jako je teSko facilitirati kad ne vidisS ljude” “Protok informacija manji”
“Paralelna komunikacija na par kanala... tesko pratiti i lako se krivo shvatimo” “nije face to face” “Ne vidiS dobro emocije”

“Previse tipkanja na chatu” “Los zvuk” “Ne znam jesu li "prisutni"” “Korporacije u RH joS uvijek smatraju da je F2F must have!”
“Tehnologija:)” “Prekida veza” “Losa internet konekcija” “tehnologija,” “ljudi nisu prisutni” “Prekidanje veze”
“Ne vidimo se, problemi s kamerama” “spori internet” “Ne vidim sugovornike” “Ne mogu pisati po flipchart-u” “nije F2F”
“Lako gubljenje fokusa” “Kad zvuk Steka i zaostaje” “Ne mogu crtat” “Ljudi ne pale kamere, nisu engaged” “Kasnjenje”
“Kad se ne dogada (nego offline) ” “Izlika za joS manji engagement” “Tehnicki problemi” “screen sharing sa tableta/mobitela”

“Tehnicki problemi”

Start the presentation to see live content. Still no live content? Install the app or get help at PollEv.com/app .



Words -

/_ Content

7%

Non- Vocal
verbals Elements

(gestures, } (pitch,

posture, tone, rate,
facial volume,
expressions, intonation,
etc.) ‘
55%
Dr. Albert Mehrabian
“ Whatever'you|thinkl want.you FAGE 2 FACE
- ¢ P ¥
\ todojjust.doithe opposite! VR, HOLOGRAM, ...

\

VIDEO POZIV
POZIV

CHAT
E-MAIL
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Zoom Meeting ID: 677-786-807

VIDEO TIPS

* VIDEO |E ON

- AKO JE JEDAN NA
REMOTE SVI SU

 KAMERA UVISINI
o]V

nt to switch to a
fophone or speaker

- OSVJETLJENJE

Ton __.._

5 N
« A 2 2 K
‘b Video Invite Participants Share

A i )




SAVIETI OKO
TEHNOLOGIJE

min. |0 Mb/s Down & Up

* Miran prostor (sebe i druge)

* Unaprijed pripremi i testiraj

e Otvori Backchannel

Rezervni plan (veza, alat, ...)




ALATI ZA
RETROSPEKTIVE

e Alati su sekundarni ©

* Omogucuije li istovremeni rad!?

y ($)

y (%)


https://funretro.io/
https://jamboard.google.com/
https://ideaboardz.com/
http://www.retrium.com/
http://miro.com/
https://www.teamretro.com/

SAVIETI

O0KO

VODENIA
ONLINE
RETROSPEKTIVA



PRIPREMITE DIGITALNU PLOGU
(BOARD)

NAPRAVITE SVAKOME NJEGOV
OSOBNI/SIGURNI PRIPREMITE STRUKTURU

PROSTOR
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POSALJITE
PODSJETNIKE
LA RETRO | ZA
EVENTUALNU
PRIPREMU




SLOZITE DOGOVOR 0 RADU
[WORKING AGREEMENT)

fx

Zatvorimo Koristimo Ne pricamo

sve distrakcije  Meeting Cards” istodobno
za video poruke




_ “LAGRIJRAVANIE®
POKUSAITE PREPOZNATI OSJECAJE

PRIME DIRECTIE.. ©
Kamere upaljene, ali ponekad to nije dovoljno..

Trehamo prepoznati potencijaine dishalanse koji bi
mogli utjecati na retrospektivu..

[ L]
- - - - - - - - n
— Kako bi u jednom tweetu opisali vase danasnje stanje:

— Tko danas mrzi svijet?
— Uremenska prognoza..







NAPRAVITE "SUMMARY”
SA RETROSPEKTIVE TE
GA PODLIELITE

» Sto se dogadalo?

» Sto smo zakljucili?

» Sto smo odludili?

* Link na digitalnu plocu

* Za nas i za clanove tima koji mozda
nisu mogli sudjelovati..




©@ <

Retrospektiva je prevaina Iskoristite nove ‘Istitrajte’ UAS nacin ..
da bi nas udaljenost tehnologije Retro na retro
spriecila da ju ne i



KOJA SU VASA
PITANJA |
PRIJEDLOZI KOJE
NISMO SPOMENULI?

POLLEV.COM/ZRENO



Koja su vasSa pitanja i prijedlozi koje nismo spomenuli?

Top New

4 _ trajanje za online- jel vam duze? Sta je najteze iz vaseg iskustva u facilitate online

retrospektivi?

1 _ Kako pratite akcije?
0  Sto ako je osoba na odlasku i sabotira retro?
1 h Koji alat od navedenih vi koristite i
zasto? (Funretro, miro itd) Treba ponekad paziti kod shareanja "zapisnika",
0 odnosno treba imati feedback od prisutnih je li OK
AK derat . shareati s onima kojih nije bilo (npr. PO) - i pripaziti da
s lufee el sl u zapisniku moZda fali konteksta.
0 | retrospektive u retrospektive, dobro
je ne vezati se uz jedan tool, nego
pustiti moderatora da bira. 4  trajanje za online- jel vam duze?
Treba ponekad paziti kod shareanja Ako se moderator mijenja iz retrospektive u
"zapisnika", odnosno treba imati 0 retrospektive, dobro je ne vezati se uz jedan tool, nego
0 feedback od prisutnih je li OK shareati pustiti moderatora da bira.
s onima kojih nije bilo (npr. PO) - i
Egﬁfezitsltga L2 e E L 1 Koji alat od navedenih vi koristite i zasto? (Funretro,
' miro itd)
0 fégﬂa)l;me osoba na odlasku i sabotira | lele e s

Start the presentation to see live content. Still no live content? Install the app or get help at PollEv.com/app .
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KAKO VAM JE OVO
BILOS..




Od 0 do 5 - Kako vam je ovo bilo?

0 - Bio sam na ugodnijim gastroskopijama .. 0
straSno.. nitko mi ne moze vratiti ovih pola sata.. 4%

1-WT*? Truc traC!

2 - Ni vrit ni mimo

3-Vidio sami bolje, a radio i loSije!

4 - Fakat dobro!

5-WOW! Ovo je stvarno bilo izvrsno.
PreporuCiti Cu svakome!

. Start the presentation to see live content. Still no live content? Install the app or get help at PollEv.com/app -




Lisette Sutherland
Judith Blrmoser

Fabian Jenz

svima ostalimea wa prutima..

organizatorima na pozivu..

L vama na suoljetovawju..

:)




BITI GE
PRILOZENI
NA
MEETUP..




